ALTALANOS ERTEKESITESI FELTETELEK

A bioMérieux Hungaria Kft. (a toviabbiakban: a bioMérieux) altalanos értékesitési feltételei irdnyadéak a bioMérieux minden, reagensének,
szolgaltatasanak és fogybeszkozének (a tovabbiakban egyiitt: a Termékek) értékesitésére. Ezek iranyadéak az Ugyfél dltal adott minden megrendelésre,
és a bioMérieux Ertékesitési Osztalya kifejezett irasbeli hozzajarulasanak hiAnyaban minden egyéb beszerzési feltétellel szemben elsébbséget élveznek.
A megrendelés leadasaval az Ugyfél automatikusan maradéktalanul elfogadja a jelen Altalinos Ertékesitési Feltételeket, amely teljes terjedelmében
elérheté a bioMérieux webhelyein a kovetkezé cimeken: www.biomerieux.com, illetve www.mybiomerieux.com. A megrendelés leadasaval az Ugyfél

lemonda viszontértékesitési tevékenységrél, illetve a sajat beszerzési feltételeinek alkalmazasarol, fiiggetleniil att6l, hogy azok a megrendel6n, a

visszaigazolason vagy a levelezésben szerepelnek-e.

1) MEGRENDELESEK

A megrendeléseket mindig vagy emailben, vagy a BIOMERIEUX+
ugyfélportalon keresztill kell leadni, amely iigyfélportalon az ugyfél
regisztralhat. Minden megrendelésen fel kell tintetni az Ugyfél
tgyfélszamat, szallitasi és szamlazasi cimét, a Termék teljes megnevezését,
bioMérieux cikkszamat, arat, mennyiségét, a feladas napjat és/vagy a kért
szallitasi napot. A bioMérieux fenntartja a jogot, hogy megtagadja vagy
felfiiggessze a megrendelés teljesitését, ha nyilvanvald, hogy az Ugyfél
helyzete a bioMérieux kintlévoségeinek behajthatosaga szempontjabol
nyilvanvalo kockazatot jelent, vagy ha a Termék nem all rendelkezésre.

A megrendeléseket akkor kell elfogadottnak tekinteni, ha a bioMérieux
irasban megerdsiti a megrendelés elfogadasat.

Amennyiben a megrendeléseket e-mailben (order.hu@biomerieux.com)
adjak le, a bioMérieux fenntartja a jogot, hogy megrendelésenként
feldolgozasi dijat szamitson fel. A bioMérieux a feldolgozasi dijrol
rendszeresen emailben értesiti az iigyfeleit. Faxon vagy levélben torténd
megrendeléseket a bioMérieux nem fogad el.

2) ELOJEGYZESI FELTETELEK

A szokvanyos ¢és rendszeresen rendelt fogyasztasi cikkek esetében
modosithatd eldjegyzések vehetdk igénybe. ElGjegyzés sziikséges
kiilonleges termékek, sejtek, vér, illetve allati vorosvérsejtek esetén.

3) SZALLITAS

A bioM¢érieux vallalja, hogy az altala elfogadott megrendelésben szerepld
Termékeket (miiszereket, reagenseket és fogyoeszkozoket) biztositja az
Ugyfélnek. A Termékek leszallitasa és telepitése az Ugyfél bioMérieux altal
visszaigazolt megrendelésében foglaltak szerint torténik. A bioMérieux
vallalja, hogy késedelem nélkiil, készletrdl szallitja a Termékeket. Ideiglenes
készlethiany esetén a fuvarlevélre ra kell vezetni ezt az informaciot. A
megrendelésbdl  hidnyzé r1ész  teljesitése az Ugyfél kovetkezd
megrendelésének leszallitasakor torténik. A bioMérieux a minimalisan
biztosit az Ugyfél szamara, amelyet a bioMérieux kérésre kézol is az
Ugyféllel.

Hacsak a szerzédés vagy ajanlat masként nem rendelkezik, a szallitas
koltségét az Ugyfél (Megrendeld) viseli a jelenleg érvényes arjegyzéknek

megfelelGen.

Szallitasi dijak 2025.01.01-t61:

Netto rendelési érték Netto szallitasi koltség

<200 000 HUF 9600 HUF

>200 001 HUF 5700 HUF

4) ARAK

A Termékek egységara exworks (Incoterms 2010-ICC) paritason, nettd
értékben (afa nélkil) van megadva. Az arak elézetes bejelentés nélkiil
valtozhatnak. A reagensek, fogydeszkozok és tartozékok a szallitds napjan
érvényes (a kozzétett arlista szerinti vagy az egyedi arajanlatban szerepld)
aron keriilnek kiszamlazasra. Hacsak a Felek kifejezetten masban nem
allapodnak meg, a bioMérieux még rész-szallitdsok esetén is megeldlegezi,
majd az Ugyfélnek tovabb szdmlazza a szallitasi koltségeket és kiadasokat.

5) SZAMLAZAS

A Termékek vételara a megrendelés id6pontjaban érvényes aron, a feladas
napjan keriil kiszamlazasra, kivéve, ha hasznalatukhoz specialis betanitas
sziikséges, mert ilyen esetben a telepitési igazolas kiallitasat kovetden
torténik a szamlazas. Hacsak az Ugyfél etté] eltérd tajékoztatast nem kap, a
bioMérieux fenntartja a jogot a Termékek utdni halasztott szamlazasra. Az
Ugyfél részérol a szamla befogadasanak minésiil, ha a szamla kidllitasanak
datumatol szamitott harom napon beliil nem vitatja a szamla sszegét.
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6) FIZETES

Késedelmes fizetés esetén az Ugyfél késedelmi kamatot koteles fizetni a
bioMérieux-nek, amelyet a szamlan feltlintetett fizetési hataridét kovetd
naptol kell szdmitani. A késedelmi kamat mértéke az Eurdpai Koézponti
Bank altal meghatarozott kamatlab 10 szazalékponttal ndvelt értéke.
Behajtasi koltségatalany cimén ezenkiviil 40 eur6 is jar a bioMérieux-nek.
A bioMérieux fenntartja a jogot, hogy a tartozasok behajtasaval
kapcsolatban tovabbi, indokolt mértéki kartéritést koveteljen.

A fentiektd] fiiggetleniil abban az esetben, ha (i) az Ugyfél fizetési hataridét
mulaszt, vagy (ii) nem a megallapodott fizetési modozat szerint teljesit, vagy
(iii) ha bioMérieux feltételezi, hogy a fizetéképessége veszélyben forog az
Ugyfél pénziigyi helyzete miatt, a bioMérieux jogosult:

— azonnal megsziintetni a korabban nyujtott fizetési lehetdségeket és egyedi
kereskedelmi feltételeket;

— elézetes bejelentési és kartéritési kotelezettség nélkiil felfiiggeszteni vagy
torolni barmely aktualis megrendelést;

— a tovabbi szallitdsok érdekében szallitas el6tti készpénzfizetést vagy a
bioMérieux altal valasztott mas, teljesitést garantald fizetési modot
kovetelni;

— arendezetlen egyenleg azonnali és teljes megfizetését kovetelni.

A fizetést a szamlakon feltiintetett banki adatok szerint kell teljesiteni.

7) LIZINGELES

Abban az esetben, ha az Ugyfél él a Termékek lizingelésének lehetéségével,
a finanszirozé szervezetet illetik meg az Ugyfél itt részletezett jogai és
kotelezettségei, és ez a szervezet garantdlja az Ugyféljogainak és
kotelezettségeinek teljesitését.

8) TULAJDONOSI JOGOK ES A KARVESZELY ATSZALLASA

A teljes vételar Ugyfél altali kiegyenlitéséig valamennyi Termék a
bioMérieux tulajdonaban marad. Amennyiben az Ugyfél nem fizet, a
bioMérieux fenntartja a jogot, hogy megtegye azokat az intézkedéseket,
amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a Termékek birtokat visszaszerezze. A
bioMérieux a Termék hasznalatanak ellentételezéseként visszatarthatja a
mar kifizetett vételar egy részét. E rendelkezés alkalmazasa soran a fizetési
igéret semmiképpen sem tekinthetd fizetésnek. A bioMérieux az
Incoterms® 2020 ICC szerint viseli a szallitas kockazatat. A karveszély az
adott Termék Ugyfélnek torténd leszallitasakor szall at az Ugyfélre, ezt
kovetden a Termékre vonatkozo karveszélyt a Felek megallapodasa szerinti
az Incoterm alapjan mar nem a bioMérieux, hanem az Ugyfél viseli. A
Termékek leszallitisatol kezdve az Ugyfél felel a Termékekben keletkezett
és/vagy dltaluk okozott esetleges karokért. Az Ugyfél tehdt koteles
gondoskodni olyan biztositasrol, mely az atadast kovetden fedezi a
leszallitott Termékekkel kapcsolatos karokat.

9) NYOMONKOVETHETOSEG

A bioMérieux altal értékesitett Termékek miiszaki sajatossagai
megkévetelik a nyomonkovethetdségre vonatkozo szabalyok betartasat.
Kovetkezésképpen a bioMérieux fenntartja a jogot, hogy kizarolag biologiai
analitikai eredmények kozzétételére jogosult szakértok szamara értékesitse
a Termékeit. Az Ugyfél véllalja, hogy a megrendelt vagy a hasznalatban 1év
Termékekre vonatkozé minden nyomonkovethetdségi szabalynak eleget
tesz. A bioMérieux nem vonhato felelésségre azért, ha az Ugyfél a
rendelésben megjelolt helyre torténd leszallitast kdvetden nem tesz eleget
ezeknek a szabalyoknak. Az Ugyfél ezért nem értékesitheti tovabb a
bioMérieux Termékeit, kiilondsen nem olyan szakértéknek, akik nem
jogosultak bioldgiai analitikai eredmények kozzétételére.



ALTALANOS ERTEKESITESI FELTETELEK

10) REKLAMACIOK

Az Ugyfél a Termékek atadasat kdveté harom munkanapon beliil jelentheti
be a fuvarozonak a szallitmany eltiinését vagy karosodasat és fejezheti ki
fenntartasait a fuvarozo altal erre rendszeresitett tirlapon.

A logisztikai panaszokat a bioMérieux Ertckesitési Osztalyanak, a miiszaki
panaszokat pedig a bioMérieux Altalinos Ugyfélszolgalatinak kell
megkiildeni a Termékek kézhezvételét6l szamitott 14 napon belil. A
bioMérieux elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil a bioMérieux nem fogad
el visszakiildott Termékeket. A bioMérieux a sajat mérlegelése alapjan dont
a Termékek kicserélésérol.

11) JOTALLAS

A bioM¢érieux a jotallasi id6 alatt kozvetleniil vagy a bioMérieux altal
kivalasztott harmadik félen keresztiil gondoskodik a Termékek
karbantartasardl és a rendszerek tartalék alkatrészekkel vald ellatasarol,
kivéve az Altalanos Karbantartasi és Javitasi Feltételekben meghatérozott
feltételek ala tartozod fogyodeszkozoket és tartozékokat. Az Ugyfél minden
esetben koteles betartani a Termékekre vonatkozé felhasznalasi feltételeket,
ideértve kiiléndsen az orvosbiologiai vonatkozasu feltételeket.

a) Reagensek:

A bioMérieux reagensei in vitro hasznalatra alkalmasak. A reagensek
csomagolashoz mellékelt eléirdsoknak valé megfeleldsége a lejaratuk
napjaig garantalt.

b) Rendszerek:
A bioMérieux a Rendszer anyag- és gyartasi hibaiért, illetve a telepités
napjan érvényes és az Ugyfélnek atadott felhaszndloi kézikonyvnek vald
meg nem felelésb6l adddd hibakért a telepitési igazolds vagy mas
egyenértékii dokumentum aldirdsatol szamitott egy (1) évig jotallast vallal
az Ugyfél felé.

A bioMérieux hozzajarul, hogy az egy (1) év jotallasi id6 alatt a bioMérieux
kijavitsa, vagy az altala megbizott harmadik fél Gitjan kijavittassa vagy a sajat
valasztdsa szerint csere Utjan orvosolja a vizsgéalat sordn talalt hibakat,
feltéve, hogy a Miiszert szokésos tizemi koriilmények kozott hasznaltak, és
egyebek mellett az irasbeli utasitasokat, tajékoztatd mellékleteket és
felhasznaloéi kézikonyveket is ideértve a bioMérieux altal rendelkezésre
bocsatott utasitasok szerint karbantartottdk, amennyiben az Ugyfél az adott
hiba felfedezése utan irasban haladéktalanul tajékoztatja a bioMérieux-t. A
jotallas nem vonatkozik az egy (1) évnél rovidebb varhatd élettartami
eszkozokre és cseretételekre, mint példaul az akkumulatorok, a lampék és a
csorendszerek.

A bioMérieux jotallasa csak az Ugyfél eredeti telepitési helyén érvényes.
Béarmilyen atszallitis esetén a jotallas HATALYAT VESZTI, kivéve, ha a
bioMérieux miikodik kozre az athelyezésben. Ezenkiviil a bioMérieux
fentickben rogzitett jotillasa nem vonatkozik az Ugyfél altal Harmadik
Feleknek értékesitett Termékekre. Tovabba az Ugyfél kételes mentesiteni a
bioMérieux-t abban az esetben, ha valamely Harmadik Fél jogi lépéseket
tenne vele szemben.

A bioMérieux kizardlag a fenti jotallast és a rejtett hibakért valo
szavatossagot nyuUjtja, minden mas irott vagy szobeli, kifejezett vagy
hallgatolagos szavatossagvallalas kizarasaval, ideértve egyebek mellett a
Termékek adott célra alkalmassagara vonatkozo szavatossagvallalast is,
amely korlatozasokat az Ugyfél kifejezetten elfogad.

12) FELELOSSEG

A bioMérieux az atadast kovetden semmilyen feleldsséget nem vallal a
Termékek nem rendeltetésszerti felhasznalasabol vagy helytelen tarolasabol
és szallitasabol eredd karokert.

Ennek megfeleléen az Ugyfél gondoskodik:

— arrdl, hogy a Termékek csomagolasan megjelolt vagy a tajékoztatd
mellékletben rogzitett tarolasi feltételeket mindenkor szigortan betartsak;

— arrdl, hogy — amennyiben az az ¢ felel6ssége — a szallitast szigoriian a
Termékek csomagolasan megjelolt vagy a tajékoztatdé mellékletben rogzitett
kovetelményeknek (igy kiilonosen a hémérsékletre vonatkozoé el6irasoknak)
megfelelden és a lehetd legrovidebb id6 alatt végezzék el;

— a Termékek megfeleld idében torténd elvamoltatasarol, illetve arrol, hogy
a Termékeket az eldirt feltételek mellett taroljak.

Az Ugyfél vagy orvosbioldgiai szakember képviseldje minden intézkedést
koteles megtenni annak érdekében, hogy a rendszereket, a reagenseket és a
szoftvereket a jogszabalyi kovetelményeknek és eldirasoknak megfeleléen
hasznaljak, ideértve a rendszerek telepitésére és az elemzések elvégzésére
vonatkozé eldirasokat. Az Ugyfél vagy képviseléje, mint szakértd a
Termékeket szigoran a bioMérieux ajanlasainak megfelelden koteles
hasznalni, és felelds a kapott eredmények értelmezéséért és felhasznalasaért.
Az Ugyfél helytall a bioMérieux helyett, amennyiben a bioMérieux-vel
szemben harmadik személy a Termékek nem megfelelé alkalmazasa
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kovetkeztében keresetet indit. A rendszer bioMérieux-nek vald
visszakiildése esetén (kiilonosen fertdtlenités vagy betegadatok torlése
esetén), az Ugyfél eleget kell, hogy tegyen a megfeleld rendszerre vonatkozo
Felhasznaloi Utmutatoban meghatarozott kételezé — eléirasoknak. A
bioMérieux-nek torténd tényleges atadasig az Ugyfél felelés a rendszer
sértetlenségéért. Az emlitett tényleges atadas elétt az Ugyfél gondatlansaga
és/vagy az itt meghatarozott kotelezettségeinek megszegése miatt felmeriild
koltségek és karok feljogositjak a bioMérieux-t, hogy az adott rendszerre
vonatkozo kartéritést koveteljen.

A BIOMERIEUX BARMILYEN OKBOL - IDEERTVE A
GONDATLANSAGOT IS — KELETKEZO VESZTESEGERT VAGY
KARERT FENNALLO FELELOSSEGE SEMMI ESETRE SEM
HALADHATJA MEG A KOVETELESSEL ERINTETT TERMEK
VETELARAT, VAGY A BIOMERIEUX VALASZTASA SZERINT AZ
ADOTT TERMEK JAVITASANAK VAGY CSEREJENEK A
KAPCSOLODO FUVAR KOLTSEGEIVEL NOVELT DIJAT. A
BIOMERIEUX SEMMI ESETRE SEM FELELOS A BALESETBOL
VAGY ENNEK KOVEKEZMENYEIBOL SZARMAZO KAROKERT,
FUGGETLENUL ATTOL, HOGY AZ IGENY SZERZODESEN,
KARFELELOSSEGEN VAGY EGYEB TENYEZON ALAPUL.

13) HULLADEKKEZELES
Az elektromos és elektronikus berendezések hulladékai begyiijtésének,
kezelésének, hasznositdsanak ¢és  kornyezetvédelmi  szempontbodl

biztonsagos megsemmisitésének a vonatkozé helyi jogszabalyban foglaltak
szerinti finanszirozasa és megszervezése teljes egészében az Ugyfél
feleldssége. Ez alol kivételt képez, ha ezt a feladatot a bioMérieux
kifejezetten vallalja, vagy az jogszabaly alapjan a bioMérieux kotelessége.

Az Ugyfélnek feltétleniil be kell tartania az érintett rendszer felhasznaléi
kézikdnyvében meghatarozott (elsésorban a mentesitéssel kapcsolatos)
kotelezettségeit. Az Ugyfél kérésére a bioMérieux tajékoztatist ad az
emlitett rendszerek hulladékkezelési feltételeirdl, illetve az e
szolgaltatasokkal kapcsolatos dijtételekrél. A Termékek birtokosaként az
Ugyfél felelds a rendszer sértetlenségéért, illetve a bioMérieux érdekeinek
megfelelé artalmatlanitasaért. Az Ugyfél gondatlansaga és/vagy a fent
emlitett kotelezettségek megsértése miatt felmeriild koltségek vagy
keletkez6 karok alapjan a bioMérieux kartéritésre jogosult.

Az Ugyfél kifejezetten vallalja, hogy a bioMérieux altal szallitott
Terméknek az adott orszag teriiletén vagy ezen kiviil koleson, bérlet,
adomanyozas vagy barmely egyéb feltétel keretében torténd
tovabbértékesitése ¢és/vagy a miiszer barmilyen médon torténd atadasa
esetén a bioMérieux minden egyéb feltétel nélkiil, de facto mentesiil a fent
emlitett hulladékanyagok megsemmisitésének finanszirozasi és szervezési
kotelezettsége alol. A bioMérieux vallalja, hogy az érintett miiszerekre
vonatkoz6 sziikséges informéciokat kozli az Ugyféllel. Az Ugyfél teljes
egészében felelds a miiszaki és adminisztrativ lebonyolitas és dokumentalas
megfeleléségéért. az Ugyfél szavatolja, hogy e kotelezettségeinek hibas
teljesitése esetén mentesiti a bioMérieux-t a karokozas kovetkezményei alol,
ideértve a koltségeket, a harmadik felek igényeit, illetve az illetékes
hatosagokat igényeit.

14) SZOFTVEREK

Az arlistaban szereplé szoftverek nem kizardlagos licencszerzédés hatalya
ala tartoznak: a bioMérieux hozzajarulasa nélkill a szoftverprogramokat tilos
sokszorositani, modositani, illetve harmadik személyek részére atadni. A
fent emlitett felhasznalasi jog kivételével az Ugyfelet semmilyen mas a
szoftverek szellemitulajdon-jogaira vagy szomszédos jogaira vonatkozo jog
nem illeti meg.

A bioMérieux éltal biztositott szoftverek az Ugyfél altal alairt Atadés-
atvételi Igazolas keltét6l szamitott 30 napig garantdltan mentesek az
eloallitas idopontjaban ismert szamitogépes virusoktol, illetve a kivitelezési
és anyaghibaktol. A szallitds napjan a szoftverek virusmentesek. A
bioMérieux (késGbbi) beavatkozasai frissitett viruskeresé szoftverekkel
védett eszkozokon keresztill torténnek. Az Ugyfél feleldssége, hogy a
jovobeli kockazatok ellen az informatikai rendszerének (az Ugyfél
szamitogépes eroforrasainak) adataira vonatkoz6 védelmi programot
alkalmazzon. Az Ugyfél gondoskodik arrol, hogy a kornyezetében ne
irhassanak, helyezhessenek el vagy terjeszthessenek veszélyes kodokat,
ideértve a virusokat, trojai programokat vagy egyéb, azonos jellegii
elemeket. Emellett az UGYFEL komyezetének kompatibilisnek kell lennie
a bioMérieux altal javasolt szamitogépes berendezésekkel. Az Ugyfél
koteles gondoskodni arrdl, hogy szamitogépes hardvere kompatibilis legyen
a bioM¢érieux altal javasolt hardverrel. A bioMérieux nem vonhatd
feleldsségre a virusfertézésekért. Ezenkiviil a bioMérieux fenntartja a jogot,
hogy kiszdmldzza az Ugyfél szamitogépes hardverében létez fertézés miatt
sziikségessé valo jarulékos szolgaltatasokat.
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A bioM¢érieux altal értékesitett rendszereken a jotallas keretében végzett
karbantartasi vagy mindségellenérzési miiveletek idejére az Ugyfél
hozzaférést biztosit a bioMérieux és a bioMérieux csoport szamara az
Ugyfél betegeinek személyes adataihoz. A bioMérieux vallalja, hogy az
Ugyfél irasbeli utasitasanak kézhezvételétdl a vonatkozé jogszabalyok és
rendelkezések szerint, a miiveletek kezdetétdl megfeleld berendezéseket és
biztonsagi eljarasokat mitkddtet annak érdekében, hogy garantalja az Ugyfél
betegadatainak biztonsagat, sértetlenségét és bizalmas kezelését. Az Ugyfél
tudomasul veszi és hozzajarul, hogy az emlitett adatokhoz a jelen
Szerz6désnek megfeleléen a bioMérieux csoportba tartozo, az Eurdpai Unid
(és/vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség részét képezd Izland, Liechtenstein
és Norvégia) terilletén kiviil talalhatd gazdasagi tarsasagok is
hozzaférhetnek, de kizarolag a kovetkezo feltételek mellett: (i) a bioMérieux
az Ugyfél betegeinek személyes adataihoz és az Ugyfél személyes adataihoz
csak a bioMérieux csoportba tartozd gazdasagi tarsasagok szamara és
kizarolag a jelen szerzédés céljabol biztosithat hozzaférést; (ii) az Ugyfél
érintett betegeire vonatkozé személyes adatok és az Ugyfél személyes
adatainak korét a bioMérieux és a bioMérieux csoport egyéb gazdasagi
tarsasagai szamara a jelen SzerzOdés teljesitése értelmében feltétleniil
sziikséges mértékre kell korlatozni. Ha a bioMérieux csoport egyéb
gazdasagi tarsasagai az Eurdpai Unio (és/vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség
részét képez6 Izland, Liechtenstein és Norvégia) teriiletén kiviil talalhatok,
a személyes adatokhoz csak olyan gazdasagi tarsasdg szdmara lehet
biztositani hozzaférést, amelynek orszaga (i) a GDPR értelmében
rendeletnek megfeleld szintii védelmet biztosit, vagy (ii) alairta az Eurdpai
Bizottsag altalanos feltételeit, amelyeket semmilyen modon nem lehet
megvaltoztatni.

15) KARBANTARTAS ES SZERVIZ

A szolgaltatasok nyujtasa azzal a kiko6téssel torténik, hogy amennyiben az
adott rendszer esetében technikailag megvaldsithatd, a bioMérieux vagy az
altala megbizott a megrendeld valasztdsa szerint tdvkarbantartdsi
szolgaltatast is nyGjthat a megrendel$ rendes munkaidejében. Az Ugyfél
minden esetben vallalja, hogy telefonos segitséget nyujt, vagy engedélyezi
a tavkapcsolatot a hibaelhéritashoz, mieldtt barmilyen javitast a helyszinen
elvégeznének. A szolgaltatdsi szerz6dés megkotésével az ligyfél
beleegyezik a bioMérieux altal erre a célra rendszeresitett szoftveres
(,,tavkarbantartd szoftver” vagy ,,VILINK®”) hozzaférés telepitésébe és
fenntartasaba.

E célbol a bioMérieux nem kizarélagos, nem atruhazhaté és korlatozott
hozzaférést biztosit az Ugyfélnek a VILINK® (,,VILINK”) rendszerhez,
kizarlag abbol a célbol, hogy a bioMérieux tavkarbantartasi
szolgaltatésaival segithesse az Ugyfelet az aldbbiakkal:

- Terméktamogatas: A bioMérieux vagy az altala megbizott tavolrol
hozzaférhet a Termékekhez a kovetkez6 célok érdekében:

(1) hibak vagy teljesitményproblémak kivizsgalasa, hibak elharitasa,
diagnosztizalasa vagy megoldasa, és

(ii) képzés és tamogatas nytjtasa az Ugyfeleknek. Barmilyen VILINK tavoli
hozzaférés csak az Ugyfél kifejezett engedélyével adhato.

- Mikodési adatok kezelése: A bioMérieux a Termék hasznalatahoz
kapcsolédod vagy technikai, nem személyes miikodési vagy miszaki
adatokat gytijthet a Termék teljesitményének figyelemmel kisérése és egyéb
kapcsolodd elemzési, statisztikai vagy teljesitményértékelési célokra.
bioMérieux felhasznalhatja ezeket a nem személyes adatokat.

(1) aru- vagy szolgaltataskinalatanak javitisara vagy bovitésére,

(i) uj termékekkel, funkcidkkal vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos kutatas
és fejlesztés céljabol, és

(iii) egy¢éb belso tizleti és miikodési célokra.

- Szoftverfrissitések biztositasa. bioMérieux javitasokat, modositasokat,
fejlesztéseket, korszertisitéseket és/vagy biztonsagi javitasokat biztosithat a
Szoftverhez (,,Szoftverfrissitések™). bioMérieux e szakasz szerinti
kotelezettsége a Termék szoftverfrissitéseinek tavoli rendszeresitésére
korlatozodik. bioMérieux a megfeleld frissitésrdl eldzetesen tajékoztatja az
Ugyfelet. A Szoftverfrissitéseknek a Termékre torténd telepitéséért az
Ugyfél felelds.

A VILINK mikodésének ¢és haszndlatdnak részletes magyarazatit a
bioMérieux altal adott ajanlat tartalmazza.

Abban az esetben, ha a VILINK-en keresztiili hozzaférés nem biztositott, a
bioMérieux csak korlatozottan nyujt szerviz- ¢és karbantartasi
szolgaltatasokat. A korlatozott karbantartas kockazatat az tigyfél viseli.

A helyszinen nyujtando szerviz- és karbantartasi szolgaltatasokat megnovelt
aron (jelenleg ez +20%-ot jelent) kell elvégezni.
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16) SZEMELYESADAT-FELDOLGOZO

Ha a bioMérieux gy dént, hogy az Ugyfél személyes adatainak vagy a
betegek személyes adatainak feldolgozéasat vagy tarolasat egészben vagy
részben kiszervezi, a bioMérieux jogosult (i) az Ugyfél, mint adatkezeld
elozetes konkrét irasbeli engedélye nélkil megbizni barmely mas
adatfeldolgozot (tovabbi adatfeldolgozo) azzal a kivétellel, hogy a
bioMérieux kételes tdjékoztatni az Ugyfelet, ha mas tovabbi adatfeldolgozo
felvételét vagy cseréjét illeté valtoztatdsokat tervez. Az Ugyfél tudomasul
veszi ¢és elfogadja azt a modszert, hogy a bioMérieux a
https://www.biomerieux.com/sites/corporate/files/biomerieux_services_su
bprocessor_list.pdf dokumentumon keresztiil tdjékoztatja az Ugyfelet a
tovabbi adatfeldolgozokrol és az ezzel kapcsolatos frissitésekrél. A tovabbi
adatfeldolgozok listajanak frissitése és az Ugyfél tajékoztatasa a frissitésrol
a https:/www.biomerieux.com/en/data-processors-list weboldalon egy
elektronikus cim kitoltésével torténik. A GDPR 28. cikkének (2) bekezdése
szerint adatkezeléként az Ugyfélnek lehetdsége van kifogdst emelni az adott
valtoztatasok ellen, és a bioMérieux vallalja, hogy (ii) gondoskodik arrol,
hogy a fent emlitett tovabbi adatfeldolgozo titoktartdsi megallapodast
kosson, (iii) megteszi a megfeleld intézkedéseket a biztonsagos
adatfeldolgozd és -tarold szolgaltatasok biztositasa érdekében, (iv) ha
tovébbi adatfeldolgozokat csak az Ugyfél mint adatkezelé elézetes irdsbeli
hozzajarulasaval és irasbeli szerzodés alapjan biz meg, (iv) tamogatja az
Ugyfelet mint adatkezelét abban, hogy az érintettek hozzaférjenek a
személyes adataikhoz, és lehetdvé tegye az érintettek szamdra, hogy a
vonatkoz6  adatvédelmi  jogszabalyok ¢és  rendelkezések  szerint
gyakorolhassak a személyes adatokkal kapcsolatos jogaikat, (vi) tamogatja
az Ugyfelet mint adatkezelt abban, hogy eleget tehessen az adatkezelés
biztonsagaval, az adatvédelmi incidensek bejelentésével, illetve — ha van —
az adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolatos kotelezettségeinek, (vii)a
bioMérieux-vel kotott szerzodés megsziinésekor az Ugyfél kérése szerint
torli, vagy az Ugyfélhez, mint adatkezeldhdz visszajuttatja a személyes
adatokat, (viii) alaveti magat a sziikséges vizsgalatoknak és
ellenérzéseknek, és (ix) biztositja, hogy barmely tovabbi adatfeldolgozoja
azonnal tajékoztassa a bioMérieux altalanos Adatvédelmi Tisztvisel§jét
(privacyofficer@biomerieux.com), ha az Ugyfél vagy barmely mas személy
olyan dologra kéri, ami sértheti a vonatkozd személyes-adatvédelmi
jogszabalyokat és rendelkezéseket.

17) ETIKA ES TORVENYESSEG
Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy a Megéllapodds hatalya alatt, a
megbizasabol munkat végzé harmadik felek — ideértve az esetleges
alvéllalkozokat— semmilyen moédon nem sértik az emberi jogokat, az
alapveté szabadsagjogokat, az emberek egészségét és biztonsagat, és nem
karositjak a kornyezetet, illetve megfelelnek a bioMérieux alabbi internetes
oldalan rogzitett és mindenkor frissitett Felelos Beszerzések Kodexe cimii
dokumentumban rogzitett alapelveknek:
www.biomerieux.com/en/sustainable-and-socially-inclusive-purchasing.
Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy 6 maga, illetve a Megéllapodas
hatalya alatt a megbizasabol munkat végz6é harmadik felek:
a) mindenben megfelelnek az alabbi internetes oldalon mindenkor
frissitett  ,Harmadik Felek Uzleti  Alapelvei”  cimii
dokumentumnak:  http://www.biomerieux.com/en/preventing-

corruption;
mindenben eleget tesznek a vonatkozd korrupcioellenes

jogszabalyoknak ¢és rendelkezéseknek, ideértve egyebek mellett
a kovetkez0 kiilfoldi jogszabalyokat: a 2016. december 9-i 2016-
1691 szamu francia torvényt (Ggynevezett ,.Loi Sapin II”’), az
Egyesiilt Kirdlysag korrupcié ellenes torvénye, illetve az
Egyesiilt Allamok kiilfoldi korrupcios tevékenységrol szolo
térvénye;

tevékenyen vagy mulasztassal, kozvetve vagy kozvetleniil nem
vesznek részt olyan tevékenységekben, amelyek olyan
veszélynek tehetik ki a bioMérieux-t vagy annak tarsult
vallalatait, hogy nem felelnek meg a jelen szakaszban rogzitett
valamely kotelezettségvallalasnak;

a tudomas szerzést kovetden azonnal tajékoztatjdk a bioMérieux
tarsasagot, minden olyan eseményrdl, amely a jelen szakaszban
rogzitett valamely kotelezettségvallalas athagasanak vagy
megsértésének mindsiilhet;

eddig sem, ¢és a jovOben sem fognak kozvetleniil vagy kozvetve
pénzt (példaul dijakat, jutalékokat vagy indokolatlan pénzbeli
ellenszolgaltatast) fizetni, fizetési kotelezettséget vallalni vagy
fizetést engedélyezni, és nem adnak semmilyen értékes dolgot
(ideértve egyebek mellett az ajandékokat, utazast, étkezést vagy
helytelen vendéglatast) (i) a bioMérieux munkavallaléinak annak
érdekében, hogy iizleti elonyt szerezzenek, vagy (ii) harmadik
feleknek (ideértve a nemzeti vagy helyi tisztviseloket) annak
érdekében, hogy egy lizletet megszerezzenek vagy megtartsanak
vagy harmadik félnek lehetdvé tegyék a megszerzését vagy

b)

<)

d)

e)
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megtartasat, illetve eldnyre, példaul egy Termék utan jard
visszatéritésre tegyenek szert;

a bioMérieux szamara biztositanak minden sziikséges tAmogatést
és dokumentaciot annak érdekében, hogy a bioMérieux
reagalhasson a kell§ felhatalmazassal rendelkez6 hatdsagoktol,
példaul a francia korrupcidellenes ligynokségtol és annak helyi
megfeleldit6l korrupcioellenes témaban kapott kérésekre.

Az Ugyfél a Megallapodasnak, kiilondsen pedig a jelen szakasz
rendelkezéseinek valo megfelelés érdekében lefolytatandd vizsgalatokhoz
hozzaférést biztosit a helyiségeihez és a nyilvantartasaihoz. A jelen
szakaszban rogzitett nyilatkozatok és szavatossagvallalasok megsértése
esetén a bioMérieux indokolas nélkill megsziintetheti a Megallapodast.
Ezenkiviil a bioMérieux nem tartozik feleldsséggel azért, hogy az Ugyfélnek
megfizesse az olyan tranzakcidval kapcsolatos dsszegeket, amelyek korében
a fenti nyilatkozatok ¢és szavatossagvallalasok megsértése megvalosult.

18) EXPORTELLENORZES

Az Ugyfélnek biztositott Termékek, melyek hardvereket, szoftvereket,
szolgéltatasokat és kapcsolodd technolégidkat foglalnak magukba, a
vonatkoz6 exportellenérzési jogszabalyok és rendelkezések hatalya ala
tartozhatnak, ideértve egyebek mellett az Eurdpai Unié és az Egyesiilt
Allamok exportrendelkezéseit. Az Ugyfél véllalja, hogy a Termékeket sem
egészben, sem részben, sem kozvetlenill, sem kozvetve nem hasznalja fel
olyan tevékenységek, dgazatok és célallomasok tamogatasara, amelyeket az
Euroépai Unié vagy barmely mas vonatkozo6 joghatdsag korlatoz vagy tilt,
kivéve, ha a vonatkozo jogszabalyok és rendelkezések ezt megengedik. A
Termékeket katonai klinikai teriileten csak a vonatkozd jogszabalyok és
rendelkezések altal megengedett, illetve a bioMérieux altal elézetesen
engedélyezett esetben lehet felhasznalni (melyhez az
International TradeCoordinator@biomerieux.com cimen kell felvenni a
kapcsolatot). Nem lehet felhasznalni a Termékeket olyan 1étesitményekben,
ahol bioldgiai, vegyi és nuklearis fegyverekkel vagy alkalmazasokkal
kapcsolatos tevékenységek folynak. Az Ugytél vallalja, hogy a Termékeket
sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem hasznalja fel, nem értékesiti, nem
reexportalja vagy nem épiti be termékekbe, ha azzal az Eurdpai Unid
kereskedelemkorlatozo intézkedéseinek vagy barmely illetékes kormany
tiltott vagy korlatozo listajanak hatalya ala tartozd személy vagy gazdasagi
tarsasag kozvetlen vagy kozvetett érdekét szolgalja.

19) AZ OROSZ FODERACIOVAL ES FEHEROROSZORSZAGGAL
SZEMBENI UNIOS SZANKCIOK

Az Ugyfél sem kozvetleniil, sem kézvetve nem értékesitheti a bioMérieux
altal szallitott, a 833/2014/EU rendelet 12g. cikkének és a 765/2006/EK
tanacsi rendelet 8g. cikkének hatalya ala tartozé arukat az Orosz
Foderacioba vagy Fehéroroszorszagba, illetve az Orosz Foderacioban vagy
Fehéroroszorszagban torténd felhasznalasra vagy az oda torténd re-exportra.
Az Ugyfél biztositja, hogy a fent emlitett tilalom céljat az értékesitési
lancban részt vevé harmadik felek, beleértve a potencialis viszonteladokat
is, ne hiusitsak meg. Az Ugyfél megfelelé ellendrzési mechanizmust is
fenntart a kiskereskedelmi lancban a lanc végén 1évé harmadik felek -
beleértve a potencialis viszonteladokat is - olyan magatartasanak
felderitésére, amely ellentétes a fent emlitett tilalom céljaval.

A fent emlitett tilalom barmilyen megszegése a bioMérieux és az Ugyfél
altal kotott szerzédésnek az Ugyfél altal elkdvetett Iényeges megszegésének
mindsiil, és feljogositia a bioMérieux-t a megfeleld intézkedések
megtételére, beleértve:

(i) a Szerz6dés felmondasara és

(ii) a teljes szerzédéses értéknek vagy az exportalt aruk aranak 120%-anak
(attol figgden, hogy melyik a magasabb) megfeleld kotbér kovetelésére.
Az Ugyfél kételes haladéktalanul tajékoztatni a bioMérieux-t minden olyan
eseményrdl, amely a jelen altalanos értékesitési feltételek 18) pontja szerinti
fenti tilalmakkal kapcsolatos, beleértve harmadik felek minden olyan
tevékenységét, amely meghiusithatja a jelen dokumentum 18) pontjaban
emlitett célt. Az Ugyfél koteles a bioMérieux szamara a fenti kotelezettségek
teljesitését a kéréstdl szamitott két héten beliil igazolni.

20) ENGEDMENYEZES

Az Ugyfél a bioMérieux elézetes irasbeli hozzdjarulisa nélkiil a
Megallapodast vagy a Megallapodasbol vagy annak barmely
rendelkezésébdl fakadod jogait, illetve a megallapodas alapjan tett
megrendelését vagy kotelezettségeit nem engedményezheti vagy adhatja at
harmadik feleknek, ideértve a Lednyvéllalatokat is. Az Ugyfél tulajdonosi
szerkezetébenviszonyaiban vagy irdnyitdsaban torténé  valtozasok
engedményezésnek mindsiilnek, amelyekhez a bioMérieux eldzetes irasbeli
hozzajarulasa sziikséges.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a bioMérieux atruhazhatja a megrendelést,
illetve iranyitasaban valtozas kovetkezhet be harmadik személy javara.
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21) ALKALMAZANDO JOG

A jelen értékesitési feltételekre Magyarorszag torvényei az iranyadok, és
ezek szerint kell Oket értelmezni. Az esetlegesen felmerilld jogvitak
eldontése hataskortél fiiggéen a Budadrsi Jarasbirdsag vagy a
Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességébe tartozik, amelyek
még tobb alperes vagy harmadik féltdl kovetelt hozzajarulas esetén is
kizarolagos illetékességgel rendelkeznek.



